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システム障害のお知らせ（第一報） 
 

 

このたび、当社のシステム障害により、2025 年 12 月 1 日処理分の検査結果報告データの配信、請求処

理に遅延が発生しています。 

 

本遅延により医療従事者の方々をはじめとした関係者の皆さまに大変ご迷惑をおかけしておりますこと

を心より深くお詫び申し上げます。 

 

現在、原因の特定・復旧に向け鋭意対応を実施しており、早急な遅延解消に努めてまいります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

以上 

 

 

【本件に関してのお問い合わせ先】 

＜医療関係者の方＞ 

  データインフォメーション TEL：03-6837-6344 

＜メディア関連の方＞ 

 広報/サステナビリティ部 広報課   TEL：03-6279-0884 e-mail：pr@hugp.com 

＜投資家・アナリストの方＞ 

 IR/SR 部  TEL：03-6279-0926 e-mail：ir@hugp.com 
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